Ing. Mgr. Marie Novéakova

Vhodna kritika

Vhodna kritika posiluje vztahy, zkvalitnuje praci.

Pravidla kritiky: splnéni 5V
¢ Vhodny postoj: respekt k druhému, ucta k ¢lovéku
e Vhodny ¢as: nekritizuji, kdyz jsem oslabeny ja, nebo ten druhy, (fyzicky- nemoc,
psychicky — na dné, stres, vypéti).
¢ Vhodné misto: omezim pocet ucastniki, nejlépe mezi 4 o¢ima
¢ Vhodna forma: jasna, konkrétni, vécna, netitocnd, nemanipulativni,
neironickd, pravdiva
opravnéna (nemluvi skrze mne maj komplex? Je to skute¢nost? )
Kritizovat mohu: chovani, slova, ¢iny,
Nekritizuji: ¢lovéka, jeho osobnost
Oddelim kritizovanou skutecnost od osoby... Ty jsi hrozny... jsi nemozny NE

Nelibi se mi, kdyz mi lZeS... ANO

Vhodné sdéleni kritiky: Ja forma sdéleni
JA se citim (jak)
Kdyz TY (co)
Protoze .....

Pomohlo by mi , kdyby....

Ptiklad: Nemam rada, kdyz mi ve vyucovani kopes do Zidle,
protoze se nesoustiedim na ucivo.

Pomohlo by, kdyby sis dal Zidli trochu dal a nedélal to.

Vadi mi, kdyz je vyklad rychly,
protoze si nestiham psat poznamky.
Pomohlo by mi, kdyby se diileZita cast uciva zopakovala jesté jednou.

Po sdé€leni kritiky nechdm druhému prostor k vyjadieni. Nasloucham.
Ocenim, Ze mne vyslechl.
Hledame p¥ijatelny kompromis, je to pozice VYHRA- VYHRA ob¢ strany se citi dobie.

Napr. Nemiizeme ucivo v téze hodiné opakovat, ale diilezitou cast zapiseme na tabuli.
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